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CONTRATOS PREFERENCIALES DE SERVICIO

Para ayudar a mantener su equipo Fowler/Zalkin trabajando al nivel 6ptimo, le ofrecemos Contratos Preferenciales de
Servicio. Le ofrecemos contratos que incluyen tanto visitas trimestrales o Semestrales para evaluar su equipo Fowler/
Zalkin. Ademas incluyen:

- Dos (2) o cuatro (4) visitas programadas por afo.
- Tiempo Regular de 16 horas por visita.
- 10% de descuento en nuestras tarifas publicadas de mano de obra de servicio.

- Nuestros clientes que cuentan con Contratos de Servicio se ubican al “principio de la linea” cuando se estan
agendando Servicios Regulares o Visitas de Servicio de Emergencia. Esta es una ayuda muy importante cuando
nuestro departamento de servicio tiene su programa muy saturado.

AJUSTE DE TORQUE DEL CABEZAL DE TAPADO BZ3

Hemos encontrado algunos problemas con el Ajuste del torque de los cabezales de tapado BZ3 debido al uso de
algunos quimicos organicos causando deterioro prematuro de los balines que mantienen fijo el anillo de ajuste de
torque. El componente en cuestion es nuestro nimero de parte 60318256 y se describe como un “Balin de Acero
Inoxidable 5/32 (3.96mm)”. Esta esfera fue originalmente suministrada como un balin de acero inoxidable serie 400 que
posee buena resistencia a la corrosiéon debido al contacto incidental con el agua o vapor. Algunos procesos de
limpiadores quimicos en los cabezales de tapado estan sujetos a un mayor contacto directo e incluso inmersion lo que
ha causado que los balines de ajuste del torque se dafien prematuramente. Hemos tomado acciones para reducir el
deterioro al cambiar el material de la esfera a acero inoxidable 304. Si usted ha experimentado problemas con los
balines de fijacion de los anillos de torque debido a su sistema especifico del proceso CIP le sugerimos reemplazar los
balines con los de acero inoxidable 304. De la misma forma, le sugerimos que mientras tiene el cabezal desarmado
para realizar el Mantenimiento Preventivo anual, incluya nuevos rodamientos o baleros y resortes. Fowler puede
reconstruir sus cabezales de tapado, ya sea en sitio 0 en nuestras instalaciones. Todo el trabajo se realizara por un
técnico capacitado en fabrica. En caso de que desee mayor informacion sobre esta o cualquier otro asunto de
mantenimiento preventivo, por favor contacte a Doug Harman al 706-549-3300, ext 176 6
dharman@fowlerproducts.com

ACTUALIZACIONES PARA EQUIPOS EXISTENTES

Fowler/Zalkin, en un esfuerzo continuo para mejorar el la operacion y
confiabilidad de nuestros equipos, le ofrece un amplio rango de actualizaciones ﬁ ;
posibles para integrarse en muchas de nuestras tapadoras F/Z. Estas !
actualizaciones incluyen pero sin estar limitadas, tornillos de alimentacion,
paquetes de sincronizacion electrénica, mecanismos de elevacion de baleros
esféricos y sistemas automaticos de lubricacién para los mecanismos de
elevacion. Para mas informacion sobre cualquiera de estas ofertas de Fowler
Products Company y para determinar si estas actualizaciones son aplicables
para su equipo, por favor contacte:

ﬁ | Fowler Products Company
fl Athens, GA UsSA
Doug Harman,
Especialista Técnico

Teléfono 706-549-3300 ext.176
dharman@fowlerproducts.com

Fowler Products Company
150 Collins Industrial Blvd.
Athens, GA 30601 USA
Phone: 706-549-3300
Fax: 706-548-3583

www.fowlerproducts.com

¢Preguntas o comentarios?
Envienos un e-mail a sales@fowlerproducts.com, o llame al 706-549-3300 ext. 144. Para quitar su nombre de nuestra lista de correo haga clic aqui.
Visitenos en la Web en www.fowlerproducts.com




